Disposition in der Regionsleitstelle Hannover fur
Brandschutz, Hilfeleistung und Rettungsdienst

Brandoberrat Dipl.-Ing. (FH) Andreas
Hamann

Landeshauptstadt ’ Hannover‘ Fachbereich Feuerwehr



HAN
\NQV Zahlen und Fakten

Einsatzzahlen

Notallrettung 132.349
Krankentransport 49.035
Brandschutz/Hilfeleistung 12.165
Intensivtransport Luft 4.105
Intensivtransport Boden 1.808
Summe 199.462
Sonstige dokumentierte Tatigkeiten 61.425
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HAN

\NOQV Zahlen und Fakten
Einsatzmittel Rettungsdienst
LHH RH Summe
Rettungswagen 20 31 51
Krankentransportwagen 18 10 28
Notarzteinsatzfahrzeuge 5 6 11
Rettungshubschrauber 2 - 2
Intensivtransportwagen 2 - 2
Summe 47 47 94

First Responder lGber 12 HLF der BF Hannover sowie
einige
FF in der Region Hannover
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Zahlen und Fakten

Landeshauptstadt Hannover (LHH)

Einwohner: 520.000

Flache: 204 km? (2550 Einw./km?) Feuerwehr
Ausdehnung:  N-S17 km / O-W 21 km LHH:

5 FRW BF

Region Hannover ohne LHH 17 FF

Einwohner: 610.000 (291 Einw./km?)
Fliche: 2.086 km? Umland:

Ausdehnung: N-S 60 km / O-W 72 km 16 Stadte

4 Gemeinden
209 FF

Einwohner gesamt: 1.130.000

Flache gesamt: 2290 km?
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Disposition allgemein

Gemischte Form zwischen Sachbearbeiter- und Annahme-
Vergabe-Verfahren in den Bereichen NFR und BS/TH

o Grundsatzlich bis zur ersten Alarmierung Sachbearbeiter-
Verfahren

o Danach weitere Bearbeitung durch zugewiesene

,Dispatcher” fur die Bereiche Notfallrettung (NFR) und
Brandschutz/Hilfeleistung (BS/TH)

Im KT-Bereich reines Annahme-Vergabe-Verfahren
(Calltaker-Dispatcher)

Brandoberrat Dipl.-Ing. (FH) Andreas Hamann
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HAN
\NOV Disposition Brandschutz/Hilfeleistung

Notruf

Platz X Notruf- Einsatz Alarmierung Abgabe an Platz
Notrufannahme abfrage disponieren ausfihren far BS/TH

Ggf. Informationen Hinweise /
uber Funk Anleitung

Uberwachung

des Status 3 Meldungen und Mal3- Einsatzmittel Einsatz
bzw. des nahmen bearbeiten entlassen abschlieRen

Abrulckens

Landeshauptstadt ’Hannover‘ Fachbereich Feuerwehr Brandoberrat D|p|_|ng (FH) Andreas Hamann



HAN
\NQV Disposition Notfallrettung

Notruf

Platz X Notruf- Einsatz Alarmierung Abgabe an Platz
Notrufannahme abfrage disponieren ausfihren fir NFR

Ggf. Informationen Hinweise /
uber Funk Anleitung

Uberwachung Meldungen und Mal3- Einsatzmittel Einsatz
des Status 3 nahmen bearbeiten entlassen abschlielden

Landeshauptstadt ’Hannover‘ Fachbereich Feuerwehr Brandoberrat D|p|_|ng (FH) Andreas Hamann



HAN
\NOV Disposition Qualifizierter Krankentransport

Platz X Krankentransport Einsatz Einsatz
Ruf annehmen abfragen anlegen speichern

Einsatz Fahrzeug Einsatz
disponieren alarmieren I 2bschlielen

Flotten-

Platz KT
management
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Disposition Sachbearbeiter-Verfahren

Vorteile:

Sehr schnelle Disposition und Alarmierung

Keine Zeitverluste durch ,Alarmierungsstau®

Direkte Weitergabe der Erstinformationen an die Einsatzmittel

Hohe Flexibilitat bei der Aufgabenwahrnehmung und Zuweisung von
speziellen Aufgaben zu einzelnen Arbeitsplatzen

Temporare Verschiebung des Leitstellenpersonals in den jeweils

notwendigen Bereich (Annahme oder Dispatcher) Gibergangslos moglich
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Disposition Sachbearbeiter-Verfahren

Weitere Aspekte:

o Gewabhrleistung der nachsten Fahrzeugstrategie durch technische Losung
(GPS und daraus Vorschlag des Leitsystems inkl. Status 8)

o Gewabhrleistung der Anleitung zu Mallinahmen ohne Unterbrechung durch
technische Losung (Parallel zum Gesprach Sofortalarmierung nach
Vorschlag oder Hinweis an die anderen AP, dass Rettungsmittel sofort
alarmiert werden miissen)

Grenzen:
o Sehr hohes Einsatzaufkommen
o Arbeiten ohne GPS
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HAN
NOV

Vielen Dank tiir llhre
Aurmerksamkeit!
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